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FRIVILLIG GRUPPFORSAKRING

Dessa férsakringsvillkor géller for dig med kreditavtal hos Santander Consumer Bank A.S. Norge, Sverige Filial ("Santander” eller "Santander Consumer Bank”). | dessa villkor redovisas
innehéllet i det forsakringsskydd som Santander férmedlat till dig som anslutits till férsakringsskyddet genom ansékan eller pa annat satt. Laneskydd &r en frivillig forsékring och inte
ett krav for att erhélla 1an fran Santander Consumer Bank. Férsakringen paverkar inte heller lanets villkor.

SAMMANFATTANDE INFORMATION OM DIN FORSAKRING

Forsdkringen kan lamna erséttning for kreditavtalets manadsbetalningar inklusive ranta, amortering och férsakringspremie om du skulle drabbas av sjukskrivning, sjukhusvistelse eller
arbetsléshet till f6ljd av arbetsbrist. Vid dédsfall [6ser férsakringen ditt kreditavtal hos Santander upp till 400 ooo kronor.

Nedan finner du ett férenklat schema &ver hur férsakringen fungerar.

gt | ettt | ST USRS e g
Ofrivillig arbetsloshet Efter 9o dagar 30 dagar Manatlig 18-64 Méste vara anstilld
Sjukskrivning Efter 30 dagar 30 dagar Manatlig 18-64 I\Aést:g\;r%?:tsatgéiglgeller
psastall Omecear o dager Al e e beroende st
Sjukhusvistelse Efter 30 dagar 7 dagar Manatlig 18-64 Maste vara egenforetagare

* For mer detaljerad information se respektive avsnitt

ALLMANNA VILLKOR

1. FORUTSATTNINGAR FOR TECKNANDE OCH GILTIGHET AV FORSAKRING
Forsakringen kan tecknas av dig som:

- drbosatt i Sverige,

« har tecknat kreditavtal med Santander,

« 4r minst 18 ar men inte ha uppnatt 65 ars alder vid forsakringens ikrafttradande,
« &rantingen egenféretagare eller anstilld, vilket innebér att du antingen:

- har en tillsvidareanstalining med minst 17 arbetstimmar per vecka
("Tillsvidareanstalld”); eller

- har en visstidsanstéllning och arbetar minst 17 arbetstimmar per vecka
("Visstidsanstalld”),

ar fullt frisk och fullt arbetsfor,
« inte ar medveten om forestaende sjukskrivning vid tecknandet av forsakringen,

« inte ar medveten om varsel om uppsagning eller arbetsloshet.

2. VAD FORSAKRINGEN GALLER FOR SAMT VIKTIGA BEGRANSNINGAR

2.1Vad férsakringen giller for
Forsdkringsskyddet omfattar nedanstaende handelser som intréffar under
forsakringsperioden:

« Sjukskrivning (pa grund av sjukdom eller olycka) som intréffar i Sverige (for de som &r
anstallda eller egenforetagare)

Arbets|shet (for de som &r anstéllda) som intraffat i Sverige

Sjukskrivning som intraffar utomlands om arbetsgivaren &r svensk eller
om arbetsforhallandet omfattas av svensk lag (fér de som &r anstéllda eller
egenf6retagare)

« Dodsfall

Sjukhusvistelse (for egenféretagare) i Sverige eller utomlands.

2.2 Allménna begréansningar
Férsakringsskyddet omfattar inte forsékringsfall som uppkommer till f6ljd av
nedanstaende hindelser:

« missbruk av alkohol, droger eller likemedel, savida inte missbruk av alkohol, droger
eller lakemedel sker pa kvalificerad, medicinsk rekommendation av ldkare i syftet att
behandla akommor/tillstand som inte &r alkohol-, drog- eller likemedelsberoende

.

sjalvforvallad skada

« kravaller, revolter, forsok till maktovertagande, krig, krigsliknande omsténdigheter
(vare sig de har forklarats officiellt eller ej), inb6rdeskrig, revolution, terroristattacker
eller uppror vare sig de sker inom eller utanfér Sverige.

operation eller lakemedelsbehandling som inte dr medicinskt nédvéandig
« ddr den forsdkrade inte féljer anvisningarna fran sin lakare

« ddr den férsikrade har uppnatt 65 ars alder

stralning, férorening eller de radioaktiva verkningarna av ett radioaktivt &mne eller
sidokomponenter till detta, nukleéra reaktioner, sasom fission, fusion eller radioaktivt
sonderfall eller den plotsliga effekten av ett vapen eller en enhet som bygger péa en
nuklear reaktion vilket orsakar massforstérelse/stora dodstal

till foljd av den forsakrades grovt vardslosa beteende
« den forsdkrade utfort eller medverkat till brottslig handling.

Férsakringsgivarna ar fri fran ansvar om du begar sjélvmord inom ett ar fran
kreditavtalets tecknande, Férsékringsgivarna ansvarar dock om det maste antas att du
tecknade forsékringen utan tanke pa sjalvmordet. Férsakringsgivarna &r fri fran ansvar
om du uppsatligen har framkallat ett forsékringsfall. Vid férsakringsfall till foljd av ditt
grovt vardsldsa beteende kan ersittningen séttas ned.

3. FORSAKRINGSPERIOD

Forsakringsavtalet borjar gélla fran datumet ndr det tecknas forutsatt att villkoren i
punkt 1 har uppfyllts. Forsakringen géller for en manad i taget och fornyas automatiskt
varje manad om den inte sagts upp enligt punkt 5 eller upphér enligt nedan:




Férsékringen upphor om:
 Du, CNP Santander Insurance Life DAC ("CNPSIL"), CNP Santander Insurance Europe
DAC ("CNPSIE”) eller Santander sager upp forsékringen enligt reglerna i punkt s.

Kreditavtalet har upphort pa grund av uppsagning eller annan grund.
« Krediten har aterbetalats i sin helhet.

« Dufyller 65 ar eller avlidit dessforinnan.

« Du gatt i nagon form av pension eller uppbér motsvarande erséttning.

CNPSIL eller CNPSIE (hénvisas gemensamt till som Férsakringsgivarna) forbehaller
sig ratten att inte erbjuda efterskydd och fortsattningsforsakring till dig pa grund av
forsdkringens art enligt Forsakringsavtalslagen (SFS 2005:104).

4. PREMIE

Premien debiteras manadsvis i efterskott. Premien berdknas som en procentsats av ditt
manadsbelopp pa kreditavtalet. Dréjsmal med premien kan medftra att forsakringen
upphdr i enlighet med reglerna i punkt 5. Férsakringsgivarna forbehaller sig ratten att
andra premien. Premiedndring trader i kraft vid den manadsdebitering som infaller
narmast 30 dagar efter det att meddelande om &ndring &gt rum.

5. UPPSAGNING OCH ANGERRATT

5.1 Din rétt att sdga upp forsakringen

Efter det att avtalet trader ikraft har du rétt att dngra avtalet inom 30 dagar fran det att du
mottog Férsakringsbrevet med information om din angerratt. Tidsfristen fér angerratten
ar uppfylld om vi har mottagit ditt meddelande inom 30 dagar. Darefter kan du nar som
helst séga upp férsakringen med omedelbar verkan eller fran den tid du anger.

Forsakringen kan ségas upp via telefon eller skriftligen av dig. Begdran om uppséagning
ska innehalla all relevant information sasom lanenummer, personnummer, datum samt
namn. Begdran om uppségning per telefon sker pa 08-470 79 8o Skriftlig begaran om
uppségning skickas per post till Santander Consumer Bank, FE 302, 171 75 Stockholm
eller genom att skicka ett sakert meddelande via internetbanken pa
www.santanderconsumer.se.

5.2 Forsakringsgivarnas uppsagningsratt
Férsakringsgivarna har ratt att séga upp forsakringsavtalet fore giltighetsperiodens slut,
enligt beskrivning i punkt 3 ovan.

Om den forsdkrade:
« vasentligen bryter mot avtalet,

« asidosatter upplysningsplikten, eller
« inte betalar premien

har Forsakringsgivarna, och Santander pa Férsakringsgivarnas végnar, rétt att saga
upp forsakringsavtalet. Om Forsakringsgivarna eller Santander séger upp forsakringen
pa grund av utebliven premiebetalning skickas ett meddelande om uppsagning till

dig som ar forsdkrad. Uppséagningen far verkan 30 dagar efter att Santander eller
Forsakringsgivarna skickat ett sddant meddelande till dig, sdvida inte premien betalas
under den tidsperioden.

Har den férsakrade uppsatligen eller av oaktsamhet lamnat oriktiga eller ofullstéandiga
uppgifter av betydelse for riskbedémningen kan Férsakringsgivarna, eller Santander
pa Forsakringsgivarnas vagnar, séga upp forsékringen eller genomféra dndring av
férsakringsvillkoren efter att vi meddelat om &ndringen.

Om den forsdkrade vid fullgérande av sin upplysningsplikt har forfarit svikligt eller i
strid mot tro och heder, kan forsékringsavtalet upphéra att gilla enligt vad som ségs i
lagen (1915:218) om avtal och andra rattshandlingar pa férmégenhetsrattens omrade.
Forsdkringsavtalet upphor da att gélla med omedelbar verkan.

Forsdkringsgivarna forbehdller sig ratten att inte erbjuda dig férnyande pa grund av
forsdkringens art enligt den svenska Forsdkringsavtalslagen (SFS 2005:104).

SITUATIONER DA FORSAKRINGEN KAN LAMNA ERSATTNING

6. OMFATTNING

6.1 Sjukskrivning

Forsdkringen kan ldmna ersittning om du under forsakringsperioden pa grund

av sjukdom eller olycka ar till minst 75 % forhindrad att utfora ditt arbete som
Tillsvidareanstalld, projektanstalld, visstidsanstalld eller arbete som egenféretagare.
Du far inte pa annat vis vara anstélld eller egenforetagare och du ska kontrolleras
regelbundet av legitimerad ldkare for sjukdomen eller kroppsskadan. Beloppen som
betalas ut definieras i punkt 8.1.

6.2 Arbetsloshet

Férsakringen kan ldmna ersattning om du har varit anstélld enligt specifikationer i punkt
10ch sadan anstéllning upphdr pa grund av arbetsbrist, omorganisation eller pa grund
av att arbetsgivarens verksamhet helt eller delvis laggs ner och du inte uppratthéller din
anstéllning eller utfér nagon annan typ av betalt arbete. Observera att om du &r tillfalligt
anstélld eller visstidsanstélld, sa maste du ha varit anstélld i minst 180 dagar omedelbart
féregaende anstéllningens upphdérande for att fa beloppet utbetalt. Beloppen som
betalas ut definieras i punkt 8.2.

6.3 Sjukhusvistelse
Foérsakringen kan lamna erséttning vid sjukhusvistelse om du som egenféretagare
har varit inlagd pa ett sjukhus med logiméjligheter och organiserade diagnos- och

kirurgiavdelningar i mer &n sju dagar. Konvalescenthem, vilohem eller liknande eller
sadana avdelningar inom ett sjukhus avses inte.
Beloppen som betalas ut definieras i punkt 8.3.

6.4 Dodsfall
Ett belopp som motsvarar din utestaende skuld till Santander enligt kreditavtalet vid
tidpunkten for dodsfallet betalas ut, upp till maximalt 400 ooo kronor.

7. UNDANTAG OCH BEGRANSNINGAR
Forsékringen tacker inte féljande omstandigheter i de olika omfattningarna:

7.1Sjukskrivning
Foérsakringen omfattar inte sjukskrivning:
som intrdder inom kvalificeringsperioden som &r 30 dagar;

som &r sjukdom, sjukdomstillstand eller skada som du kénde till inom 12 manader
narmast fore forsakringens tecknande;

som beror pa psykisk ohdlsa, psykiska besvar eller stressrelaterad sjukdom, exempelvis
depression, stress eller krisreaktion;

som beror pa komplikationer vid graviditet och som av specialist betraktas som
normala vid graviditet;

som dr en period av sjukskrivning da erséttning for arbetsloshet betalas fran denna
forsdkring;

Ifall du inte &r anstélld eller egenféretagare.

7.2 Arbetsloshet

Forsdkringen omfattar inte arbetslshet pa grund av:

varsel eller uppsagning som var kant eller som du borde ha ként till vid anslutning till
forsdkringsskyddet;

att du &r egenforetagare;

uppsagning som du har underréttats om inom kvalificeringstiden som &r 9o dagar;

pensionering;

anstélining som har varit tidsbegransad (t.ex. vikariat, provanstéllning,
projektanstalining eller sésongsarbete) som pagatt kortare tid &n 6 manader;

visstidsanstallning som har utgatt naturligt enligt 6verenskommelse med
arbetsgivaren;

olovlig strejk eller att du har begatt en olaglig handling;

arbetsloshet som &r frivillig;

den férsdkrades grovt vardslosa beteende;

period av arbetsléshet da ersattning for sjukskrivning betalas fran denna forsékring.

7.3 Sjukhusvistelse
Forsdkringen omfattar inte sjukhusvistelse:
« som intraffar inom 30 dagar fran det att du anslutits till férsékringsskyddet;

som beror pa sjukdom, sjukdomstillstand eller skada, som du kénde till inom 12
manader narmast fore forsakringens tecknande;

som beror pa psykisk ohlsa, psykiska besvar eller stressrelaterad sjukdom, exempelvis
depression, stress eller krisreaktion;

som beror pa komplikationer vid graviditet och som av specialist betraktas som
normala vid graviditet;

Ifall du endast &r anstélld (d.v.s. inte egenforetagare).

7.4 Dédsfall

Forsakringen omfattar inte dédsfall som uppstatt pa grund av sjukdom eller skada som
du kénde till eller som du har fatt lakarvard for eller likemedel/behandling fér inom 12
manader nirmast fore férsakringens tecknande.

8. ERSATTNING OCH ERSATTNINGSREGLER

Omfattnin Ersattnings- Maximal Utbetalning av
g period ersattningsperiod ersattning
q i s s 11 000 SEK
Sjukskrivning 12 manader 36 manader per manad
o s s 11 000 SEK
Arbetsl6shet 12 ménader 36 manader per manad
q q . s 11000 SEK
Sjukhusvistelse 12 manader 36 manader per manad
Dadsfall Ej tillampligt Ej tillampligt 400 000 SEK

Erséttning betalas med ett belopp beroende pa forsékringens omfattning antingen

i form av ett engangsbelopp eller med ett belopp motsvarande din manatliga
betalning enligt kreditavtalet hos Santander for att ersétta din manadskostnad eller
l6sa ditt kreditavtal. Ersattning betalas till anvisat konto hos Santander.



Du har ingen ritt att 6verlata eller pa annat sitt disponera 6ver férsikringen eller
utfallande ersattning.

Ersdttning betalas endast ut for en omfattning av forsakringen i taget.

8.1For sjukskrivning

Ersattning betalas med ett belopp motsvarande din manatliga betalning enligt
kreditavtalet dagen narmast fére skadedatum. Den sammanlagda, maximala
ersattningen som utbetalas enligt denna forsakring &r 11 coo kronor per manad.

Nér din sjukskrivning har bedémts fran 75 % till 99 % av en behérig ldkare, ska 75 % av
den manatliga betalningen for lanet betalas ut. Nar din sjukskrivning har bedémts till
100 % av en behdrig lékare, ska 100 % av den manatliga betalningen for lanet betalas ut.
Nar forsékringen betalar 75 % av dina méanatliga betalningar till Santander, tank pa att du
sjalv ar betalningsansvarig for resterande del av fakturan.

Forsdkringen lamnar ersattning fran och med den 31:a dagen av sammanhéngande
sjukskrivning. De 30 forsta sammanhdngande dagarna &r s.k. karenstid. Dérefter
lamnar forsakringen dagersattning vilken motsvarar en trettiondel av kreditavtalets
manadskostnad under den period som du &r sjukskriven. For varje sammanhéngande
period av sjukskrivning med samma diagnos, lamnar férsékringen erséattning manadsvis
i efterskott under hdgst tolv (12) manader (360 dagar). Sammanlagt kan forsakringen
lamna ersittning i maximalt 36 méanader for flera perioder av sjukskrivning.

For att erséttning ska lamnas for sjukskrivning ska CNPSIE fa ta del av lakarintyg som
visar att du har varit sjukskriven fran din anstéllning p.g.a. sjukdom eller olycka. Du
ska ocksa forse CNPSIE med 6vriga dokument och uppgifter som CNPSIE skaligen kan
begara for att kunna ta beslut om rétt till ersattning.

8.2 For arbetsloshet

Ersattning betalas med ett belopp motsvarande din manatliga betalning enligt
kreditavtalet dagen narmast fére skadedatum. Den sammanlagda, maximala
ersattningen som utbetalas enligt denna forsékring &r 11 ooo kronor per manad.

Forsdkringen lamnar ersédttning fran och med den 31:a dagen av sammanhangande
arbetsldshet. De 30 férsta sammanhéngande dagarna &r s.k. karenstid. Dérefter

lamnar forsakringen dagersattning vilket motsvarar en trettiondel av kreditavtalets
madnadskostnad under den period som du dr arbetsl6s. For varje sammanhdngande
period av arbetsléshet, limnar forsdkringen ersdttning manadsvis i efterskott i hogst tolv
(12) manader (360 dagar). Sammanlagt kan férsakringen lamna ersattning i maximalt 36
manader for flera perioder av arbetsloshet.

For att ersattning ska lamnas for arbetsloshet, ska CNPSIE fa ta del av aktuellt intyg
fran Arbetsformedlingen som visar att du &r anmald som arbetssékande och aktivt
arbetssdkande, samt intyg fran arbetsgivaren om anledningen till arbetslosheten, din
anstéllningsform och hur lange du varit anstélld hos arbetsgivaren, s.k. arbetsgivarintyg.
Du ska ocksa forse CNPSIE med dokument och uppgifter som CNPSIE skaligen kan
begdra for att kunna ta beslut om rétt till ersattning.

8.3 For sjukhusvistelse

Erséttning betalas med ett belopp motsvarande din manatliga betalning enligt
kreditavtalet dagen ndrmast fére skadedatum. Den sammanlagda, maximala
ersdttningen som utbetalas enligt denna forsékring &r 11 ooo kronor per manad.

For de forsta sju sammanhangande dagarna, lamnar férsékringen ingen erséttning, s.k.
karenstid. Efter sju dagar med sammanhéngande sjukhusvistelse tacker forsakringen
ett helt manatligt belopp. Dérefter lamnar forsékringen dagersattning som motsvarar
en trettiondel av kreditavtalets manadskostnad under den period som du &r inlagd

pa sjukhus manadsvis i efterskott i hdgst tolv (12) manader (360 dagar). Sammanlagt
kan forsakringen lamna erséttning i maximalt 36 manader fér flera perioder av
sjukhusvistelser. For att ersattning ska lamnas pa grund av sjukhusvistelse ska CNPSIE
fa ta del av lakarintyg som visar att du har varit inlagd pa sjukhus. Du ska ocksa férse
CNPSIE med dokument och uppgifter som CNPSIE skaligen kan begéra for att kunna ta
beslut om rétt till ersattning.

8.4 For dédsfall

CNPSIL ska skriftligen informeras om att ett dédsfall som ger rétt till ersattning
skett. Dodsboet eller dess foretradare maste dven forse CNPSIL med de dokument
och uppgifter i 6vrigt som de skaligen kan begéra betréffande alla omstandigheter av
betydelse for att kunna ta stéllning till ratten till ersattning.

9. NY ERSATTNINGSPERIOD

For att kvalificera sig till en ny ersattningsperiod, maste den férsékrade uppfylla de
villkor och giltigheten hos férsékringen dar sa ar tillampbart fér den omfattning de
o6nskar fa ersattning for.

9.1 For sjukskrivning

Nar erséttning betalats fér en tidigare period av sjukskrivning kan du fa ratt till

ersdttning for en ny period om det forflutit minst:

« 30 dagar med sammanhdngande arbete ndr den bakomliggande orsaken till din
sjukskrivning dr en annan &@n den tidigare

180 dagar med sammanhangande arbete nar den bakomliggande orsaken till din
sjukskrivning &r densamma som den tidigare.

Ersdttning utgar under de dagar som du &r sjukskrivnen. Om du under period av
sjukskrivning atergdr i arbete, bryts din ersittningsperiod om forsoket varar i langre an
30 dagar. Forsakringen tillater ett sadant forsok per tillfdlle av sjukskrivning.

Vad som sagts ovan om aterkvalificering géller ocksa ifall du har tidigare sokt erséttning
men det inte har betalats ut.

9.2 For arbetsl6shet

Om du tidigare fatt ersattning for arbetsléshet och atergar i arbete kan du aterkvalificera
dig till ersattning genom att inneha en tillsvidareanstalining om minst 17 timmar per
vecka i 180 dagar. Darefter kan ersdttning betalas ut om du skulle drabbas av ofrivillig
arbetsléshet till foljd av arbetsbrist.

Ersattning betalas under de dagar som du &r arbetslds. Om du under din arbetsloshet
ges mojlighet att arbeta bryts din ersittningsperiod om forsdket varar i langre &n 30
dagar. Forsdkringen tillater dig att aterga i arbete en gang per erséttningstillfalle.

Vad som sagts ovan om terkvalificering géller ocksa nar ersittning inte betalas ut om
du drabbas av arbetsléshet inom go dagar fran att du anslutit dig till férsékringen.

9.3 For sjukhusvistelse

Nér ersattning betalats for en tidigare period av sjukhusvistelse kan du fa ratt till
ersattning for en ny period om det forflutit minst:

30 dagar med sammanhédngande arbete nar den bakomliggande orsaken till din
sjukhusvistelse &r en annan an den tidigare.

180 dagar med sammanhéngande arbete nir den bakomliggande orsaken till din
sjukhusvistelse ar densamma som till den tidigare.

Vad som sagts ovan om aterkvalificering géller ocksé nér ersattning inte betalas ut om
du drabbas av sjukhusvistelse inom 30 dagar fran att du anslutit dig till forsékringen.

Ersdttning betalas under de dagar som du &r inlagd pé sjukhus. Om du under din
sjukhusvistelse ges majlighet att arbeta bryts din erséttningsperiod om forsoket varar i
langre @n 30 dagar. Forsdkringen tillater ett sadant forsok per skadetillfélle.

10. OM DU VILL ANSOKA OM ERSATTNING

Om du vill ans6ka om ersattning genom forsakringen ska du lamna in skadeanmalan
till CNPSIL och/eller CNPSIE snarast majligt fran det att skadan intraffade. Nar du har
fortsatta ersattningsansprak ska du styrka din ratt till ersattning for varje ytterligare
manad. Om du vill géra ansprak pa férsakringsersattning maste detta ske inom tio ar
fran tidpunkten nér det forhéllande som enligt férsakringsavtalet berattigar till sadant
skydd intrddde. Annars gér rétten till ersattning forlorad.

Du dr ansvarig for att se till att kreditavtalets manadsbetalningar till Santander gérs
medan din skadeanmalan behand|as.

11. UPPLYSNINGSPLIKT/ORIKTIGA UPPGIFTER

Du &r skyldig att [amna alla upplysningar som kan ha betydelse for forsékringen.

Du &r ocksa skyldig att lamna riktiga och fullstandiga svar pa de fragor som stélls

till dig med anledning av férsakringens tecknande samt vid férnyelse. Om du

under férsékringsperioden far reda pa ndgot som kan ha betydelse for férsékringen
ska du meddela CNPSIL eller CNPSIE utan dréjsmal. Underlatelse att uppfylla
upplysningsplikten kan medféra att forsakringserséttning inte utbetalas eller utbetalas
med ldgre belopp dn vad som avtalats.

12. ANDRING AV FORSAKRINGVILLKOR

Férsdkringsgivarna forbehaller sig ratten att dndra forsékringsvillkoren vid férnyelse
av forsakringen. De nya forsakringsvillkoren bérjar gélla 30 dagar efter att skriftligt
meddelande om &ndringen skickats till dig.

13. OM DU HAR KLAGOMAL ELLER SYNPUNKTER

Om du inte &r n6jd med handlaggningen av ditt drende kan du vénda dig till:

CNP Santander Insurance Life DAC och CNP Santander Insurance Europe DAC
Kundombudsman, dér har du méjlighet att begéra réttelse genom att redogéra for ditt
drende och be om Kundombudsmannens yttrande.

Skriv, ring eller e-posta och begar omprévning:

CNP Santander Insurance Life DAC och CNP Santander Insurance Europe DAC
Kundombudsman, Box 3091, 103 61 Stockholm,
tfn 08-593 665 83, kundombudsman@se.cnpsantander.com

Du kan ocksa kontakta:
 Konsumenternas Férsakringsbyra, tfn 08-22 58 oo,
www.konsumenternasforsakringsbyra.se for rad och anvisningar;

« Allmdnna Reklamationsnamnden, tfn 08-508 860 00; www.arn.se;
« eller vicka talan i allman domstol.

Om férsakringsagenten Santander som formedlare av férsakringen, inte har uppfyllt
sina ataganden, kan du kontakta Santander med dina klagomal eller fragor till Santander
Consumer Bank pa FE 302 171 75 Stockholm eller p& 08-559 514 0o.

14. GALLANDE LAG
Pa denna forsakring tillimpas svensk rétt och tvister ska avgoras i svenskt forum.

15. SAMTYCKE ENLIGT PERSONUPPGIFTSLAGEN

Med personuppgifter menas sadana personuppgifter om dig som du eller nagon annan
tillhandahallit CNPSIE och/eller CNPSIL, narstaende bolag eller Santander.



Med personuppgifter avses dven ditt personnummer och uppgifter om din hélsa enligt
irlandska personuppgiftslagen 1988 och 2003.

Du ldmnar hdrmed ditt samtycke till och bekraftar att alla tredje parter vars data
behandlas i samband med denna forsakring limnar samtycke enligt foljande:

« att Forsdkringsgivarna, narstaende bolag vars data behandlas i samband med
denna forsdkring och Santander behandlar personuppgifter i syfte att administrera
férsakringen samt i syfte att marknadsféra sina tjanster till den férsakrade. Med
"administration av forsékringen” menas bland annat forsékringsgivning, behandling,
skadereglering och forebyggande av bedréageri. Med "behandlar” avses varje atgard
eller serie av atgarder som vidtas i fraga om personuppgifterna, vare sig detta sker
pa automatisk vag eller inte, t.ex. registrering, lagring, andring eller utlimnande av
personuppgifterna till tredje part.

att, forsdkringsbolag allman forsakringskassa och arbetsgivare Iimnar information
som Forsdkringsgivarna eller deras auktoriserade ombud anser nédvéndig for att
bedéma forsakringsfall.

Du har rétt att utan kostnad en gang per ar begidra utdrag av den information som
finns lagrad. Om felaktigheter fsrekommer i personuppgifterna och du énskar réttelse
av sadana felaktigheter, nskar fa ytterligare information om behandlingen, stoppa
eller invanda mot sadan administration och behandling kan Férsakringsgivarna eller
Santander kontaktas pa féljande adress:

« Personuppgiftsansvarig, CNP Santander Insurance Europe DAC och CNP Santander
Insurance Life DAC, Box 3091, 103 61 Stockholm, eller

« Personuppgiftansvarig, Santander Consumer Bank, FE 302 17175 Stockholm
tfn 08-470 79 8o.

16. FORSAKRINGSGIVARE

| fall av dodsfall &r forsakringsgivaren enligt dessa villkor CNP Santander Insurance

Life DAC (CNPSIL), ett foretag etablerat och registrerat i Irlands féretagsregister med
foretagsregistreringsnummer 488063 (registrerat i Irish Companies Registration Office:s
register).

Vad avser sjukskrivning, sjukhusvistelse och arbetsléshet ar forsakringsgivaren CNP
Santander Insurance Europe DAC (CNPSIE), ett féretag etablerat och registrerat i
Irlands féretagsregister med féretagsregistreringsnummer 488062 (registrerat i Irish
Companies Registration Office:s register).

Forsakringsgivarna bedriver sin verksamhet i Sverige utifran principen om fri rérlighet
for tjanster (inom EU). Forsakringsgivarnas utldndska adress &r, 2nd Floor, Block 8,
Harcourt Centre, Charlotte Way, Dublin 2, Doz H662 Ireland. Férsakringsgivarnas
svenska adress ar Box 3091, 103 61 Stockholm, tfn: 08-593 66 583. Tillsynsmyndighet &r
Central Bank of Ireland i Irland samt Finansinspektionen i Sverige.

17. DEFINITIONER

Egenforetagare avses den som enligt lagen (1997:238) om arbetsléshetsforsakring
anses vara foretagare, dvs. personer som ager eller &r delagare - direkt eller indirekt - i
néaringsverksamhet som de ar personligen verksamma i och som de har ett vésentligt
inflytande 6ver, och som i egenskap av foretagare utfor ett arbete om minst 17 timmar
i veckan som egenféretagare.

Visstidsanstdlld avser ett anstaliningskontrakt vars upphorande har avtalats om nar
kontraktet gjordes och individen arbetar minst 17 timmar i veckan. Ett kontrakt anses
ocksa vara visstid, nar ett specifikt jobb har avtalats om, eller anstéllningens varaktighet
pa annat vis blir tydligt genom kontraktets utformning.

Tillsvidareanstdlld- Tillsvidareanstalining med minst 17 arbetstimmar per vecka dar
anstéllningskontraktet géller tillsvidare dvs anstéllningen har inte nagot slutdatum.

Fullt arbetsfor innebir att du kan fullgora ditt arbete och inte uppbar sjuklon eller
ersattning fran forsdkringskassan (t.ex. sjukpenning, aktivitetsersattning, sjukersattning,
tidsbegransad sjukersattning, handikappersattning eller liknande ersattning) och inte har
sdrskilt anpassat arbete eller [onebidragsanstalining.

Kreditavtal innebar ditt 1an eller kredit hos Santander till vilket férsékringen &r kopplad.

Kvalificeringsperiod ar den tidsperiod, fran forsékringens ikrafttradande, som maste I6pa
ut innan du &r berattigad att framféra krav pa férsakringserséttning.

Manadsbetalning ér det belopp du ska betala enligt kreditavtalet, inklusive réntor,
amortering och forsakringspremie.

Utestdende skuld &r det belopp som utgér den aktuella skulden inklusive rénta vid
tidpunkten for dodsfallet.

Psykisk ohdlsa —psykisk ohilsa eller en sjukdom pa grund av stress for vilken du far
sjukersattning enligt specifikation av Forsakringskassan.

Pensiondir eller uppbdr motsvarande ersdttning: Den forsékrade uppbar sjukersattning,
aktivitetsersattning eller har gatt i dlderspension.



