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Sayin Nissan arac sahipleri,

Nissan kullanmayi tercih ettiginiz igin tesekkiir ederiz.
Yeni Nissan aracinizin size keyifli stirlisler saglayacagini umuyoruz.

Nissan olarak amacimiz, sahip oldugunuz aragtan en yiiksek seviyede
memnuniyet elde etmenize yardimci olmaktir.
Bu amaca ulagsmak igin, her tiirlii konuda size destek olacagimizi belirtir, gelecekteki
talepleriniz igin yeni seriler gelistirmeye devam edecegimizi bildiririz.

Bu kitapgikta aracinizla ilgili garanti ve bakim bilgileri yer almaktadir.
Aracinizla ilgili garanti ve bakim bilgilerinin yer aldigi bu kitapgiktan faydalanacaginizi umuyoruz.



Bu kitapcik nedir ve nasil kullanihr?

Bu kitapgik sahip oldugunuz Nissan aracinizdan en ust diizeyde faydalanabilmeniz ama-
ciyla hazirlanmistir. Kitapgik, aracinizin garanti bilgileri ve aracinizin her zaman en Ust
seviyede performansa sahip olabilmesi i¢in gerekli bakimlar hakkinda bilgi sunmaktadir.

GARANTI BOLUMU aracinizin garantisiyle ilgili bilgiler sunarak hangi sartlar altinda
pargalarin garanti kapsaminda oldugunu ve hangi pargalarin garanti kapsami disinda
oldugunu belirtir.

BAKIM BOLUMU ise gerekli bakim bilgilerini belirtir ve aracinizin periyodik bakimlari-
nin islendigi bakim tarihgesini kapsar.

Aracinizin Nissan Yetkili Servisinde islem gordiigi her bakimda, araciniza uygun bakimin
saglanabilmesi i¢in garanti kosullari ve bakim kayitlari incelenir.

Araciniz, sadece periyodik bakimlar tam ve zamaninda yapilmasi kayit ve sarti ile garanti
kapsamindadir.
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Nissan yeni arac garantisi bilgileri

| Kapsam

| * % Yeni Arac Garantisi

1

Nissan (%), her bir bélimde tanimlanan siire veya
mesafe dahilinde ‘GARANTI KAPSAMI DISINDA-
KILER' bolimiinde listelenen maddeler haricinde,
malzeme veya iscilikten kaynaklandi§i ispatlanan
herhangi bir arizanin Nissan Yetkili Servislerince
herhangi bir licret talep edilmeksizin degistirilece-
gini veya onarilacadini garanti eder.

Garanti, aracin ilk sahibine teslimi itibariyle baslar.

1
Yeni Arag Garantisi 2 yil ya da 100.000 km'dir
(hangisi daha 6nce dolarsa). Nissan tarafindan
iretilen her bir yeni aracin, ‘GARANTI KAPSAMI
DISINDAKILER’ bélimiinde listelenen maddeler
haricindeki tim pargalar kapsamaktadir.

Garanti kapsami ile ilgili detaylar ‘NISSAN YENI
ARAC GARANTISI HAKKINDA BILMENIZ GERE-
KEN HUSUSLAR’ basligi altinda agiklanmistir.

*  Nissan, Nissan International SA Ltd. anla-
mindadir.

*  Yeni arag garanti kapsami ile ilgili ayrintili
bilgi icin 64. sayfayi inceleyiniz.



Elektrikli Giic Aktarma Sistemi Parcalan
Garanti Sartlarn (EV)
|

NISSAN tarafindan tedarik edilen tiim Nissan EV
Aragclara ait Elektrikli Glig Aktarma Sistemi Pargalari
asagida belirtilen garanti kapsami altinda degerlendi-
rilmektedir.

Elektrikli Gli¢ Aktarma Sistemi Pargalarinin Garantisi,
EV'de 5 yil /160.000 km (hangisi 6nce dolarsa) ola-
cak sekilde gegerlidir. Bu pargalar asagidaki gibidir:

1. Elektrik Motoru

2. Invertor

3. Hibrit Elektrikli Ara¢ Kontrol Modiilii (HEVC)
4. Elektrikli Arag Kontrol Modiilii (VCM)

5. DC-DC Konvertor

6. Reduksiyon Dislisi

7. Gui¢ Dagitim Modiilii (PDM)

8. Sarj Konnektérii ve kablosu

9. Vites Kontrol Unitesi (SCU)

10. Onboard Sarj Cihaz

Elektrikli Arac Cekis Bataryasi
Elektrikli Arag ¢ekis batarya garantisi, Nissan tara-
findan saglanan gekis paketinin malzeme veya isgilik
acisindan kusurlu oldugu kanitlanan tiim bilesenlerini
kapsar. Elektrikli Arag ¢ekis batarya garantisi, 96 ay
veya 160.000 km (hangisi 6nce gelirse) igin geger-
lidlr.

Elektrikli Ara¢c Cekis Bataryas: Ka-

pasite Kapsami

Malzeme veya isgilik kusurlari igin Elektrikli Arag Ce-
kis Bataryasi Teminatina ek olarak, Elektrikli Ara¢ Ce-
kis Bataryasi ayrica 96 ay veya 160.000 km (hangisi
gelirse) siire veya kilometre boyunca %70’ altinda
kapasite kaybina karsi garantilidir.

Bu garanti, bataryanin minimum kapasitesinin %70'in
altina diismesi durumunda bataryayi kapsar. Elektrikli
Arag Cekis Bataryasi minimum batarya kapasitesi se-
viyesinin altina diiserse ve arag yukarida belirtilen yas
veya kilometre sinirlamalarn dahilindeyse, onariima-
sI veya degistirilmesi karari Nissan'in takdirine bagli
olacaktir.



Elektrikli Arag Cekis Bataryasi, tim lityum iyon ba-
taryalar gibi, zaman ve kullanimla birlikte kademeli
kapasite kaybi yasayacaktir. Kademeli kapasite kay-
bi nedeniyle veya kademeli kapasite kaybindan kay-
naklanan batarya kapasitesi kaybi, yukarida belirtilen
sartlar ve sinirlarin 6tesinde garanti kapsaminda DE-
GILDIR.

Elektrikli Arag Cekis Bataryasi Kapasitesi Kapsam,
“Garanti Kapsami Disinda Kalanlar” bash§ altinda
listelenen istisnalara tabidir.

Batarya kapasitesini 6grenmek igin litfen NISSAN
EV Bayinize / Yetkili servisinize danisin.

| Boya Garantisi
|

Boya Garantisi, “GARANTI KAPSAMI DISINDA
KALANLAR" boliminde belirtilen hususlar ha-
ricinde, boyall gévde parcalarinda (arag alt kismi
harig), malzeme ya da iscilik hatasi sonucu ortaya
cikabilecek boya hatalarini kapsar.

Boya Garantisi, teslim tarihi itibariyle baslar ve km.
siniri olmaksizin ticari araglarimiz i¢in 2 yildir.
Aracinizi harici etkenlerden korumak ve boyasinin
uzun Omdirll olmasi icin, Kullanici El Kitabi'nizin
“Aracinizin i¢ ve Dis Temizligi” ve “Paslanmaya
Karsi Aracinizin Korunmasi” baslikli kisimlarinda
belirtilen uyarilarin dikkatlice okunmasi, bu uyarilar
dogrultusunda hareket edilmesi gerekir.




| G6vde (Karoser) Garantisi
|

Govde (Karoser) Garantisi, “GARANTI KAPSAMI
DISINDA KALANLAR" boliminde belirtilen hu-
suslar haricinde, aracin lretiminden kaynaklanan
malzeme ve/veya iscilik hatalari nedeni ile olusacak
paslanma sonucu delinmeleri kapsar.

Govde (Karoser) Garantisi, teslim tarihi itibariy-
le baslar ve km. sinin olmaksizin ticari araglarimiz
icin 2 yildir. Egzoz, katalitik konvertor, jant, nikelajla
kapl parcgalar, Yeni Ara¢ Garantisi kapsamindadir.
Aracinizin dis ortam sartlarindan etkilenmemesi ve
uzun yillar sizin beklentilerinize karsilik vermesi igin,
Kullanici El Kitabi'nda “Aracinizin i¢ ve Dis Temiz-
ligi” ve “Paslanmaya Karsi Aracinizin Korunmasi”
baslikll kisimlarda belirtilen uyarilarin dikkatlice
okunmasi ve uyarilar dogrultusunda hareket edil-
mesi gerekir. Bu garanti, ilerleyen sayfalarda gos-
terilen govde kontrol raporuna gore aracin Nissan
Yetkili Servisi tarafindan kontrol edilmesini, gere-
kirse onarilmasini gerektirir.



Garanti Kapsami Disinda Kalanlar

KAZA, HATALI KULLANIM YA DA ARAC
UZERINDE DEGISIKLIK (TADILAT) SONUCU
ORTAYA CIKAN ARIZA, HASAR VE GOVDE
KOROZYONU.

Bu garanti, asagidaki sebeplerden kaynaklanan
ariza, hasar ve govde korozyonlarini kapsamaz.

1.

Hatali kullanim, kaza, hirsizlik ya da yangin
(aracin uygun kullanimi Kullanici El Kitabi'n-
da belirtilmistir).

Arag lizerinde degisiklik yapilmasi (tadilat).
Dis darbelere bagl olarak ortaya gikan cam,
far, sinyal vb. kiriimalari.

Orijinal Nissan parcasi kullaniimamasi.

Aracin normal kullanim sartlan disinda zor-
lanarak kullanilmasi (yarislara katilmasi, asiri
yiiklenmesi).

Boya, nikelaj, déseme ve trime zarar vere-
bilecek kimyasal ya da asindirici maddeler
tasinmasi ve bunlarin arag icerisine koku,
buharlasma ya da dokilme yolu ile verdigi
zararlar.
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Parlatma, koku vb. amaglarla kullanilan si-
likon, sprey, parfiim ve benzeri maddelerin
kullanimi sonucu olusacak ylizey bozulma-
lari, catlama ve benzeri hasarlar.

Seyir halinde ayagin devamli debriyaj pedali
tzerinde tutulmasi sonucu meydana gelen
debriyaj problemleri.

Aracin Uzerinde biriken toz, camur tabaka-
larinin uzun siire temizlenmeyip birakiimasi
sonucu boya ve nikelajlarda olusabilecek
sararma ve paslanmalar.

Arac i¢ ve dis ylizeylerinin “cam ylzeyler,
arka cam rezistansi, boyali ylizeyler, dose-
meler, 6n gdgus, plastik ylizeyler vb.” asin-
dirici, gizici ya da ylizeye zarar verici madde-
lerle silinmesi, ylkanmasi ya da temizlenmesi.

Aracin kapi cami/siyiric fitili ve 6n cam sile-
cek lastigi gibi birbirine gore hareketli olan
ylzeylerinin tozlu/kirli tutulmasi sonucu bu
kisimlarda olusabilecek ¢izik, izler ve yirtiklar.

Aracin gukur ve tiimsekli tip kotl yol kosul-
larinda kullanilmasina bagh olarak jant, te-



kerlek, direksiyon ve slispansiyon sistemine
bagll pargalarda olusabilecek ariza ve ha-
sarlar.

e Tekerlek lastiginin uygun olmayan (yiiksek
ya da dusiik) basinglarda kullanilmasi sonu-
cu lastik ve diger aksamlarda olusabilecek
ariza ve hasarlar.

® Bu kitapcikta “ARAC SAHIBININ SORUM-
LULUKLARI" baghg altinda ve Kullanici El
Kitabi'nda belirtilen husus ve uyarilara uyul-
mamasi.

¢ Arag lzerinde bir problem ortaya ¢iktiginda,
problemin buylimesini beklemeksizin ilk fir-
satta aracin onarminin yaptirlmamasi dola-
yistyla problemin bilyimesine yol agmak.

e Uyumsuz sarj cihazlarinin kullanimi
2. CEVREYE BAGLI SEBEPLER SONUCU OR-

TAYA CIKAN ARIZA, HASAR VE GOVDE KO-
ROZYONU

Bu garanti asagidaki sebeplerden kaynaklanan
ariza, hasar ve govde korozyonlarini kapsamaz.
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Tas sigramasi, asit yagmuru, agag regine-
si, kus pisligi, gimento tozu, elektrot kaynak
sigramasl, demir tozu, tuz, makine ile veya
dikkatsiz yilkamadan kaynakli gizikler.

Firtina, dolu, yildinrm dismesi, sel felaketi,
deprem, teror ve diger dogal afetler.

3. HATALI BAKIM YA DA BAKIM SERVISLERI-
NIN IHMAL EDILMESI SONUCU ORTAYA
CIKAN ARIZA, HASAR VE GOVDE KOROZ-
YONU

Bu garanti asagidaki sebeplerden kaynaklanan
ariza hasar ve govde korozyonlarini kapsamaz.

Kullanici El Kitabi ve Garanti El Kitabi & Ser-
vis Programinda belirtildigi sekilde yapilma-
si gereken periyodik bakim servislerinin za-
maninda ve tam olarak yapilmamasi.

Uygun olmayan ya da kirli yakit kullaniimasi.
Orijinal Nissan pargasi kullanilmamasi.
Aracin herhangi bir nedenle uzun bir siire
kullaniilmamasi halinde, akii bosalmasi, las-
tiklerin diisiik hava basinci nedeniyle defor-



masyonu, biriken toz ve gamur tabakasindan
kaynaklanan arag lizerinde korozyon.

. PERIYODIK BAKIM SERVIS HARCAMALARI

Bu garanti, ¢calisan her aracin periyodik bakim
kapsaminda gerek duyacagi, yag filtresi, hava
filtresi, yag vb. gibi normal fonksiyonu geregi
ara¢ kullanildikga asinan, eskiyen ya da sinirli
Omurli malzemeleri kapsamaz.

. YETKISIZ BAKIM VE ONARIMLAR

Nissan Yetkili Servisleri diginda yaptiracaginiz ba-
kim ve onarimlardaki hatali isgilige bagli olarak orta-
ya gikabilecek ariza ve hasarlar kapsam disindadir.

. ARACIN NORMAL SES, TITRESIM SEVIYESI
VE NORMAL OLCUDEKiI SOLMALAR

Aracin normal ses ve titresim seviyesi ile zaman
icerisinde olusabilecek, kabul edilebilir 6lglide-
ki asinma, renk degistirme, solma gibi defor-
masyonlar kapsam disindadir.

. KM SAATI DEGISIKLIGI

Arag kilometre saatinin stipheye yer verecek
sekilde degistirilmesi.
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9.

DOLAYLI HARCAMALAR

Konaklama masraflari, zaman kaybi ya da ticari
kayiplar gibi dolayli harcamalar kapsam disin-
dadrr.

GPF (BENZINLi PARTIKUL FILTRESI) TIKAN-
MASI

Arag Uzerindeki Uriinden kaynaklandigi tesbit
edilen tikanma ve arizalar disinda; aracin kisa
mesafeli kullanimi, siirekli sikisik trafikte kullanil-
masi ve hatali yakit kullanimina bagl tikanmalar
garanti kapsaminda degerlendiriimez.

GPF sisteminin “rejenerasyon” (yeniden iiretim)
adi verilen ve biriken karbonun yok edilmesini
kapsayan bir temizlik islemi yapmasi gerekir.

Bu rejenerasyon islemi, normalde otomatiktir ve
sirlicu tarafindan goriilemez. Fakat bu iglemin
yapilabilmesi i¢in aracin 60 km/h lzerinde en az
30 dakika kullanilmasi gerekir. GPF sisteminin
dolmasi durumunda NISSAN Yetkili Servisi'niz-
de Servis Rejenerasyonu yaptirmaniz gerektigi-
ni gosteren Ariza Gostergesi (MI) de yanar.



10.ELEKTRIKLI ARAG CEKIS BATARYASI

Lityum-ion bataryada asagidakilerden kaynak-
lanan veya bunlarin neden oldugu hasar veya
arizalar:

1. Araci 24 saatten fazla 50 °C lizerindeki or-
tam sicakliklarina maruz birakmak.

Bir araci yedi glinden fazla -25 °C altindaki
sicakliklarda bekletmek.

Aracinizi Lityum-ion bataryanin sifir veya si-
fira yakin oldugu sarj durumunda 14 giin-
den fazla bekletmek

Lityum-ion bataryaya fiziksel olarak zarar
vermek veya kasitll olarak bataryanin 6mri-
ni kisaltmaya cgalismak.

Lityum-ion bataryanin dogrudan alevle te-
mas etmesi.

Lityum-ion bataryanin herhangi bir kismini
su veya sivilara daldirmak.
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Arac Sahibi Sorumluluklarn

1.

Arag sahibi Garanti El Kitabi & Servis Progra-
mi ve Kullanici El Kitabi'nda belirtildigi sekilde
aracin uygun olarak kullanilmasi ve gerekli ba-
kimlarin yaptinlmasindan sorumludur. Eger arag
zor sartlarda kullanilacaksa, Kullanici El Kitabi ve
Garanti El Kitabi & Servis Programinda belirtildi-
gi sekilde bakimlarini yaptirmaldir.

Garanti hizmeti almak igin araciniz is saatleri ige-
risinde Nissan Yetkili Satici/Servisi'ne gotlirmek.

Aracinizi teslim alirken, boya, déseme ve gorii-
nen diger aksamlarinda herhangi bir hasar olup
olmadigini kontrol etmek, herhangi bir hasar ya da
problem ile karsilastiginizda, gecikmeksizin bunu
aracinizi satin aldiginiz yetkili saticiya bildirmek.

Yaptirdiginiz bakimlar ile ilgili (is emri, fatura) tiim
evrak ve kayitlari saklamak.

Boya ve govde (karoser) garantisi igin ayrica

asagida belirtilen hususlarin yapilmasi gereklidir.

e Kullanici El Kitabi ve Garanti El Kitabi & Ser-
vis Programinda araglarin bakimi ile ilgili ki-
simlar dikkatli bir sekilde okumak.



Aracinizi diizenli araliklarla sadece su ve yu-
musak bir oto sampuani kullanarak tercihan
golgede yikayiniz. Yiksek sicaklk ve ba-
singta su ile ylkamanin boya ve kapi lastigi
vb. zarar verebilecegini unutmayiniz.

Aracinizin altinda ve gamurluk iglerinde bi-
riken gamurlarla, tzerinde birikebilecek bé-
cek, zift, demir tozu, agac reginesi, kus pis-
ligi, kimyasallar, cimento vb. en kisa silirede
yikayarak temizleyiniz.

Eger aracinizi tuz dokilmis yollar, tuzlu, asit
yagmurunun etkili oldugu veya deniz kenari
gibi nemli yerlerde kullaniyorsaniz haftada
en az bir kere altida dahil olmak tzere yika-
yiniz.

Govde ve kapi altindaki su bosaltma tapala-
rnin tikanmayacak sekilde temiz tutulmasi-
na dikkat ediniz.

Tas garpmasi veya gizilme durumunda ge-
cikmeksizin bu bolgeleri rotus yaptiriniz ya
da boyatiniz.
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Musteri Memnuniyeti

Aracinizdan her zaman memnun olmaniz Yetkili Sa-

tici'nizin, Nissan Otomotiv A.S.’nin ve NISSAN'In

temel prensibidir. Basvurunuz ile ilgili yapilan ¢alis-
malardan memnun kalmadiginiz takdirde asagidaki
yolu izlemenizi tavsiye ediyoruz:

1. llk olarak sizin siirekli memnuniyetinizin takipgisi
olarak Yetkili Satici/Servisinizdeki sorumlu kisi-
ler ile konusunuz. Eger yapilan galismalardan
yine memnun kalmadiysaniz ya da Yetkili Sati-
ci/Servisiniz probleminizi sizi memnun edecek
seviyede ¢oziimlenemediyse, o zaman...

Nissan Otomotiv A.S. Musteri Deger Merkezi

Bolumu ile temasa geginiz.
Bu durumda sizden asagidaki bilgileri vermeniz
istenecektir.

Isminiz, adresiniz ve telefon numaraniz.
Arac sasi numaraniz (VIN)/Plakaniz.
Satis tarihi.

Kilometresi.

Aracin satin alindigi ve servisinin yapildig
Yetkili Satici/Servis Adi.



¢ Araciniza daha 6nce yapilan bakimlar ve
bunlara ait evraklar (is emri, fatura).

Biz sorunlarinizin Nissan Yetkili Satici ve Servisle-
rinde, onlarin imkan, ekipman ve teknik personelini
kullanarak ¢oziimlenebilecegini belirtmek istiyoruz.
Bu ylizden, size daha iyi hizmet sunabilmek igin

bize yardimci olmanizi bekliyoruz.

NISSAN OTOMOTIV A.S.

Barboros Mah. Begonya Sok. Nidakule Kuzey
Atasehir No: 3 ic Kapi No: 116

Atasehir / ISTANBUL

Telefon: (0216) 559 84 00

NISSAN GULUMSEME HATTI: 0216 651 84 20

NISSAN
YOL YARDIMI:

0212 225 49 59
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Klima Gazi

Orijinal ekipman olarak araciniza monte edilmis kli-
malar, yeni arag garantisi siiresince garanti kap-
samindadir. Bununla beraber klima gazi basilmasi
garanti onariminin bir pargasi olarak yapilmadikga,
ilk 24 ay garanti kapsamindadir.

Aku

Ak, yeni ara¢ garantisi sliresince garanti kapsa-
mindadir.

Tekerlek lastikleri

Yeni araciniza takilmis olan lastikler, fabrikasyon
bir hata halinde lastik Uretici firmasi tarafindan 2 yil
garanti kapsamindadir.



NISSAN GARANTISI HAKKINDA BILMENIZ GEREKEN HUSUSLAR

Klima Gazi

Orijinal ekipman olarak araciniza monte edilmis kli-
malar, yeni ara¢ garantisi sliresince garanti kap-
samindadir. Bununla beraber klima gazi basilmasi
garanti onariminin bir pargasi olarak yapiimadikga,
ilk 24 ay garanti kapsamindadir.

Aku

Ak, yeni arag garantisi siiresince garanti kapsa-
mindadir.

Tekerlek lastikleri
Yeni araciniza takilmis olan lastikler, fabrikasyon
bir hata halinde lastik Uretici firmasi tarafindan 2 yil
garanti kapsamindadir.

Teslim Oncesi Kontrol

Aracinizdan azami derecede memnun olmanizi
saglamak Uzere, aracinizin “NISSAN Yeni Arag
Teslim Oncesi Kontrol Prosediirii"ne uygun olarak
tim kontrolleri yapilmistir.
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Periyodik Bakim

Uygun ve itinali bakim; siirlis emniyeti, dusiik ba-
kim masraflari, maksimum ara¢ performansi ve arag
omri agisindan kaginiimazdir.

Dolayisiyla menfaatiniz igin asgari bu bakimlari
yaptirmaniz  gereklidir.

Ayrica hava ve iklim sartlarina, yol durumuna, ara-
cin kullanim sekline ve kisiden kisiye degisen sii-
ris aliskanliklarina bagl olarak ilave bakimlar ya da
daha sik servis hizmetleri gerekebilir.

Yetkili Satici/Servis

Periyodik bakimlar ve garanti onarimlar igin her-
hangi bir Nissan Yetkili Servisi'ne gidebileceginiz
gibi, size yakin ve devamli ilgilerinden dolay ara-
cinizi aldiginiz Yetkili Satici’'nin servisine gitmeniz
tavsiye edilir.

Orijinal Nissan Yedek Parca ve Akse-
suarlari

Orijinal Nissan Yedek Parga ve Aksesuarlari, Nis-
san araglan Uzerinde kullaniimak tizere Nissan ta-
rafindan ya da Nissan icin dizayn edilmistir.



Aracinizda orijinal Nissan Yedek Parga ve Akse-
suarlar kullanmak aracinizin emniyeti, glivenligi ve
disiik isletme masraflari (ekonomik olmasi) acisin-
dan kacginilmazdir.

Ayrica yalnizca orijinal Nissan Yedek Parga ve Ak-
sesuarlari, Nissan Yedek Parca ve Aksesuar Ga-
rantisi kapsamindadir.

Dizayn Degisikligi

NISSAN, tretmekte oldugu araglarda dizayn degi-
sikligi ya da tadilat yapma hakkini higbir duyuruya
gerek duymaksizin sakli tular. Bu degisiklik ve tadi-
latr daha 6nce satilmis olan araglara da uygulama
zorunlulugu yoktur.

Uygulanabilirlik

Bu garanti; aracin ilk satildigi ve kayith oldugu tlke
sinirlari iginde, aracin garanti siiresi boyunca (arag
el degistirse dahi) gegerlidir.

Yurtdisi Seyahatlerinizde Garanti Hiz-
metleri

Avrupa llkelerine seyahat ettiginiz sirada araciniz-
da bir problem ortaya ¢ikarsa, o tlkedeki NISSAN
Yetkili Servisleri'nde garanti hizmetlerinden fayda-
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lanabilirsiniz. Bu durumda elinizdeki Garanti El Ki-
tabi'nda yazili olan sartlar gegerli olacaktir. Seyahat
edilen Ulkenin; kanun, tizik ve ydnetmelikleriyle
uyumsuzluktan ve/veya gevresel sartlarindan kay-
naklanan problemler garanti kapsami digindadir.

Baska Ulkeye Tasinma Halinde Ga-
ranti Sartlan

Araciniz, 6zellikle satin aldiginiz tilkedeki yonetme-
liklere ve gevre sartlarina uygun olarak tretilmistir.
Eger baska bir Ulkeye tasinirsaniz araciniz o ulke-
nin yonetmelikleri ve gevre sartlar ile uyumsuzluk
gosterebilir. Arag Uzerinde tadilat yaparak aracin o
ulke sartlarina uygun hale getiriimesi oldukga zor-
dur.



NISSAN YOL YARDIMI

Artik daha iyisini ve daha fazlasini istemek-
te haklisiniz

Daha iyisi... Artik bir aragta aranan konfor ve gi-
venlik anlayisi, mekanik ve elektronik donanimlarin
sinirlarini gok asti. Genis kapsamli kalite anlayisinin
bir sonucu olarak siz, Nissan keyfinin yol boyu sii-
recegini bilirsiniz.

365 giin, 24 saat, herhangi bir sorunda Nissan'in
yaninizda olacagina guvenir, her kosulda yola de-
vam etmenin keyfini yasarsiniz.

Ve daha fazlasi... Bagkalari gibi bir yilla sinirflanma-
yan, tam Ug yil boyunca, Ustelik Avrupa’da bile ya-
ninizda olan Nissan Yol Yardimi iste bu anlayisin
bir pargasidir. Yaninizda olmamiz i¢in bir telefonu-
nuz yeter.

Tiirkiye ile sinirlanmayan, Avrupa’da da ge-
cerli bir hizmet. Ustelik 365 giin, 24 saat.

Yolculugunuz siiresince Nissan Yol Yardimi’nin
yaninizda olacagini bilir, bu glivencenin huzurunu
yasarsiniz.
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Nerede olursaniz olun, bizi ayni telefonlar-
dan arayabilirsiniz.

Gerek Turkiye'de gerek Avrupa'da bize asagidaki
telefon numaralarimizdan ulasabilirsiniz. Bu arada,
cep telefonlarindan ve yurtdisindan 800’lU hatlari
arama olanag olmadigini animsatmak isteriz.

NISSAN YOL YARDIMI: 0212 225 49 59

NISSAN YOL YARDIM KAPSAMI

- Nissan Gezici Servis’le olay yerinde onarim.

Yerinde, kolayca onarilabilecek, ariza durumlarinda
Nissan Gezici Servis olay yerine gelir ve garanti kap-
samindaki aracinizin onarimi Ucretsiz gergeklestirilir.

- Nissan Yetkili Servisi’ne arac ¢cekimi.

Gezici Servis'in ¢gozlimleyemedidi, sorunlarda ara-
ciniz en yakin Yetkili Servis'e ya da 50 km mesafe
icindeki istediginiz baska bir Nissan Yetkili Servi-
si'ne Ucretsiz gekilir.



Araci hareketsiz kilan herhangi bir ariza
yada hasarda, araciniz ayni giin icerisinde
onarilamaz ya da kullanilir duruma gelmez
ise:

- Arac kiralama (gecici arac temini).

Nissan, aracinizin onarimi tamamlanana kadar, mak-
simum 3 giin serbest kullaniminiz igin kiralik (gegici)
arag verir. (Bu araglarin benzin masrafi kullaniciya ait-
tir.) Kirallk (gegici) aracin, miimkiin olabilen durum-
larda kullanmakta oldugunuz Nissan'in kategorilerine
uygun bir arag olmasina 6zen gdsterilir, sanziman tipi
ve klima gibi istekleriniz g6z éniinde bulundurulur. Ki-
ralik arag alis ve birakis organizasyonlari il merkezleri
ve 30 km kadar gevresine kadar Ucretsiz yapilacaktr.
Aksi durumlarda her km igin ilave drop Ucreti alina-
caktir. (Giincel drop ticret bilgisi yol yardim operatérii
tarafindan sizinle paylasilacaktir.)

Ya da:

- Herhangi bir ulasim araciyla seyahate devam.

Isterseniz otobiis, tren, ucak, sehir iginde taksi gibi
ulasim araglariyla surekli ikamet yerinize déner ya
da seyahatinizi surdirirstiniiz. Ancak seyahate de
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vam masraflarinizin, siirekli ikamet yerinize donis
masraflarini asmamasi gerekmektedir.

Ya da:

- Otelde konaklama olanagi.

Aracinizin onarimini beklemek isterseniz, 3 yildizli
bir otelde konaklamaniz saglanir. Olay yeri, stirekli
ikamet yerinizden en az 50 km uzakta ise, en gok 3
giine kadar otelde konaklama masraflarinizi (stan-
dart oda + kahvalti) Nissan Yol Yardimi karsilar.

Not: Yukarida belirtilen ara¢ kiralama, seyahate
devam ve otelde konaklama hizmetlerinden sade-
ce birisi tercih edilebilir.

Arac onarimin gerceklestigi Yetkili Servis
noktasindan teslim alinmak istenmez ise,
aracin devam edilen adrese veya ev adre-
sine teslim edilmesi hizmeti iicretli olarak
sunulmaktadir.



Bu hizmetten yararlanmak icin.

Bu hizmetten yararlanmak igin Nissan striicilerin-
den, zarar en aza indirmek Uzere makul 6nlemler al-
malarini, bize en kisa siirede telefon etmelerini ve ge-
rekli tum bilgileri dogru olarak vermelerini bekliyoruz.

Yol Yardimi hangi araclan ve kisileri kapsar?

Biitiin bu teminat ve kapsamlar, garanti periyodu
icinde olan, ariza sonucu hareketsiz kalmis, Turki-
ye'de satilan Nissan araglar igin Tirkiye'de ve Av-
rupa'da gegerlidir. Ayrica garanti periyodu disinda
kalan Nissan araglar igin Tirkiye'de Ucretli yol yar-
dim hizmeti sunulmaktadir.

Yol Yardim’nin “kisi” olarak kapsami:
Turkiye'de Nissan Otomotiv A.S. ya da Yetkili Sa-
ticilar’'ndan satin alinan Yasal édmrii siiresince ve
garanti periyodu altinda bulunan Nissan aracin sa-
hibi. Ayrica aracin resmi olarak tasiyabilecegi sayi-
daki yolcular da kapsam igindedir.

Yol Yardim’nin “arac” olarak kapsami:
Yasal 6mrii stiresince Turkiye'de, Nissan Otomotiv
A.S. ya da Yetkili Saticilarindan satin alinan, garan-
ti periyodu altinda bulunan Nissan’lar.
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Size bir an Oonce ulasabilmemiz icin... bizi
ararken belgeleriniz yaninizda bulundurunuz.

Yolda kalma durumlarinda sizin i¢in saniyelerin bile
degerli oldugunu biliyoruz. Size bir an 6nce ulas-
mamiz igin, Nissan Yol Yardimi'ni ararken, yaniniz-
da aracinizla ilgili belgeleri bulundurmaniz yararli
olacaktir. Ornegin ruhsat ve Garanti El Kitabi gibi
belgelere bakarak, telefonda sizden isteyecegimiz
asagidaki tiirden bilgileri zaman kaybetmeden ko-
layca yanitlayabilirsiniz:

Adiniz, soyadiniz

Aracinizin plaka numarasi

Aracinizin sasi numarasi

Aracinizi teslim aldiginiz tarih

Arizanin nedeni ve ariza ile ilgili bilgiler
Aracinizin bulundugu yer

Sizi arayabilecegimiz telefon numarasi
Aracin glincel kilometresi



Sinirlamalar.
Yol Yardimi asagidaki durumlar kapsamamaktadir:

Sirlicl hatasindan kaynaklanan olaylar

Hileli ve kasith hareketler

Her tiirll nihai kayip

Sel, deprem, volkanik patlamalar, firtina ve me-
teor dismesi gibi olaganisti olaylar sonucu
ortaya gikan zararlar

Terdrizm, isyan ve ayaklanmalar

Silahli Kuvvetler, gtivenlik gtgleri veya orgitle-
rin hareketi

Nikleer radyo-aktivite sonucu ortaya c¢ikan
olaylar

Arag sirlcustndn, ilag, zehirli veya narkotik
maddelerin etkisinde olmasi ya da kanindaki al-
kol diizeyinin araci kullanmakta oldugu tlkedeki
kanunlarin izin verdigi diizeyin Ustiinde bulun-
masi

Siiricuniin aracin sinifina uygun ehliyete sahip
olmamasi
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e Sdirucunln aracin yolcu kapasitesine ya da
ylikleme bigimine uymayan sekilde yolcu, hay-
van, mal tasimasinin yol agacagdl durumlar

® Aracta tasinan yakit, madeni esasl cisimler ya
da diger yanici, patlayici ve zehirli maddeler

® Yars, ralli ve benzeri denemelere katiimak
® Aragla sportif faaliyetler yapmak

® Suc hareketlerine katiimak ya da bahis oyna
mak

® Aracin her tirli onarimindan kaynaklanan mas-
raflar

® Nissan Yol Yardimi tarafindan yetki veriimeden
sirliclintin diizenlettigi her tiirli yardim faaliyeti
ve masraflar

Nissan, Yol Yardimi hizmetlerinin kapsamini ve si-
nirlamalarini, 6nceden haber vermeksizin degistir-
me hakkini sakli tutar.



TRANSIT GARANTI SERVIS KAYITLARI

Stirekli gitmekte oldugunuz Nissan Yetkili Servisi'niz disinda baska bir Nissan Yetkili Servisi’'nde garanti
ile ilgili herhangi bir operasyon yapildiginda mutlaka bu kismi doldurtunuz.

Servis Tarihi

Servis Adi ve Adresi, Kasesi Garanti Servisinin Aciklanmasi

Servis Km’si (mil’i)

Km (mil)

Km (mil)

Km (mil)

Km (mil)

Km (mil)

Km (mil)
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SARIV
BOLUMU

Bakim bolimiinde yer alan tiim bilgi ve teknik degerler baski aninda gegerli
olan en son rlin bilgilerine dayanmaktadir. Nissan, teknik degerler ve tasa-
rim Uizerinde 6nceden bilgi vermeksizin herhangi bir degisiklik yapma hakkini

sakl tutar.



Bakim nedir?

| Bakimin gerekliligi

1
Nissan araciniz son teknoloji ve kati kalite kontrol
standartlarina gore Uretilmistir. Ayrica gerek zaman
gerekse maddi agidan tasarruf saglamak amaciyla
en uzun bakim araligi ve en az bakim gerektirecek
sekilde tasarlanmistir.

Buna ragmen, Nissan aracinizin dogru ve etkili kul-
lanimi igin asagida agiklanan sebeplerden dolayi
periyodik bakim oldukga 6nemlidir.

Yaglar
Nissan araciniz son teknoloji ve kati kalite kont-
rol standartlarina gore uretilmistir. Ayrica gerek
zaman gerekse maddi agidan tasarruf sagla-
mak amaciyla en uzun bakim aralig ve en az
bakim gerektirecek sekilde tasarlanmistir.

Buna ragmen, Nissan aracinizin dogru ve etki-
li kullanimi igin asagida agiklanan sebeplerden
dolay periyodik bakim oldukga &nemlidir.
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Periyodik bakimin ihmal edilmesi, araci
garanti kapsami haricinde tutabilecegi gibi
arac performansinin diismesine ve muhte-

mel arizalara sebep olabilir.

Kauguk pargalar

Hortumlar, kayislar ve koriikler kauguktan yapil-
mistir ve aginmalar durumunda gatlaklar olusur.
Bu durumda pargalar yenileriyle degistiriimeli-
dir.

Normal yipranma

Araglarda normal yipranmanin dnlenemeyecedi
bir gok parga mevcuttur. Lastikler, fren balata-
lari, debriyaj balatalari ve cam silecekleri bun-
lara Ornektir. Bu pargalar aracin temel islevleri
icin kaginilmaz olup dizenli kontroller sonrasin-
da degistiriimelidir.
Periyodik bakim programi pargalarin ve sivilarin
omir denemeleri Uzerlerinde gergeklestirilen dik-
katli calismalar sonucu elde edilmistir. Bu sebeple,
Nissan aracinizin bakimlarini bu kitapgikta belirtilen




talimatlara uygun olarak zamaninda yaptiriniz. Ek
olarak, Kullanici El Kitabi'nin Periyodik Bakim bo-
limiinde yer alan Genel Bakim konularinda bahse-
dilen gilinltik bakim ve kontrollerin ara¢ sahibi veya
Nissan Yetkili Servisleri tarafindan gergeklestiril-
mesi gerekir.

Bu bilgilerin 6nemini anlayisla karsilayacaginizi
umar, aracinizin bakimlar icin Nissan Yetkili Ser-
visleri'nin her zaman hazir olacagini bildiririz.
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| Periyodik bakim

ki farkh periyodik bakim mevcuttur

Nissan Yetkili Satici/Servisi'ndeki Satis Danisma-
ni veya Servis Danismani, kisisel stris stilinizi ve
iklim kosullarini g6z éntinde bulundurarak size bu
iki segenekten birini 6nerecektir. Farkli iki periyodik
bakim asagida agiklanmistir:

U Zor Kosullarda Kullanim igin Periyodik Bakim:

Aracinizi agagida belirtilen kosullardan biri veya
daha fazlasi dahilinde kullaniyorsaniz liitfen
“Zor Kosullarda Kullanim icin Periyodik
Bakim” secgenegini uygulayiniz.

A: Tozlu ortamlarda siirlis

Sik sik kisa mesafeler icin kullanim
Rémork veya karavan ¢gekmek

Uzun sire rélantide galistirmak

moow

Sert hava kosullarinda, asirn diistik veya yiik-
sek sicakliklarda kullanim



Nemli veya yiiksek rakimli bolgelerde kullanim

: Tuz veya diger agindirici maddelerin bulundu-
gu ortamlarda kullanim

H: Engebeli/gamurlu ortamlarda veya ¢dlde kul-
lanim

I:  Frenin sikga kullaniimasi veya daglik bélgeler-
de kullanim

J: Sik sik su iginde kullanim

K: Uzun sireli asin hiz ve/veya motor devrinde

kullanim

U Normal Kullanim igin Periyodik Bakim

Aracinizi yukarida belirtilen kosullar diginda kullani-
yorsaniz “Normal Kullanim icin Periyodik Ba-
kim” segenegini uygulayiniz.
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| Periyodik bakim haricindeki bakim

1
Belirli araliklarla yapilan periyodik bakim pargalari
haricinde diger pargalarin da tatmin edici bir sekil-
de calisir durumda olmasi gerekir. Bu pargalarda
olabilecek herhangi bir ariza motoru veya aracin
¢alismasini olumsuz bir sekilde etkileyebilir. Her-
hangi bir ariza belirtisi durumunda asagidaki kont-
rol ve ayarlamalar yapilmalidir:

Nissan Yetkili Servisleri’nde bakim
hizmetleri
|

Aracinizin bakim ihtiyaglar igin kaliteli hizmet su-
nan Nissan Yetkili Servisleri size asagidaki avan-
tajlari sunmaktadir:

v' Egitimli teknisyen

v Gincel teknik bilgi

v Nissan'a 6zel gelismis aletler ve donanim

v" Orijinal yedek parga

Nissan teknisyenleri, Nissan tarafindan hazirlanan
ve glincel olarak muhafaza edilen teknik biiltenler,



servis ipuglari ve egitim programlar destegiyle bil-
gilerini pekistiren ve Nissan araglar lzerinde yo-
gunlagsmis uzmanlardir.

Nissan orijinal sivi ve yedek pargalari, Nissan arag-
larina ve araglarn kullanim bdlgelerine gore 6zel
uretilmis Urtnlerdir. Bu sebeple, uygun olmayan
sivi ve pargalarin kullanimi ara¢ performansini
olumsuz etkileyebilir ve hatta ciddi kazalara sebep
olabilir. Nissan aracinizin en uygun kosullarda mu-
hafaza edilebilmesii¢in Nissan orijinal sivi ve yedek
parcgalar kullanmanizi tavsiye ediyoruz.

Orijinal olmayan sivi ve pargalarin, yanlis yakit ve
yaglarin araca vermis oldugu hasar garanti kapsa-
mi haricindedir (Liitten GARANTI BOLUMU'ndeki
‘Garanti kapsami digindakiler’ konusuna bakiniz).

Nissan Yetkili Servisleri'nin servis departmanlarinin
aracinizin bakimi i¢in gerek giivenli gerekse ekono-
mik ¢dzlimler sunmak igin gerekeni yapacagindan
emin olabilirsiniz.
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Periyodik bakim kayitlan

Periyodik bakim kayitlari ara¢ tizerinde hangi kont-
rollerin ne zaman yapilmasi gerektigini belirten ko-
lay bir yoldur.

Bu kayitlar ayni zamanda aracin periyodik bakim
gecmisini de agikga ortaya koyar. Kayitlar ayrica
yilllar gegmis olsa bile Nissan Yetkili Servisi igin
aracin durumunu ve performansini belirten belge-
lerdir. Ek olarak, periyodik bakim gegmisi ikinci el
satis fiyatinin yiiksek olmasi igin de iyi bir kanittir.

Periyodik bakim kayitlarinin okunmasi
ve kullanimi

|
Her bakim araligi i¢in periyodik bakim konularinin
bir listesi mevcuttur.

Kayitlarin Ust tarafindaki kilometre veya ay deger-
leri araca hangisi 6nce gelirse o mesafe veya siire
sonunda bakim yapilmasi gerektigini hatirlatir.
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Normal kullanim igin periyodik bakimi kullaniyorsa-
niz, kayitlarda ‘Normal’ kolonunda listelenmis ko-
nular dikkate almalisiniz.

Benzer sekilde, Zor Kosullarda Kullanim igin periyo-
dik bakimi kullaniyorsaniz, kayitlarda ‘Zor Kosullar’
kolonunda listelenmis konulari dikkate almalisiniz.
A'dan J'ye kadar olan harfler BAKIM BOLUMU'N-
DE ‘Periyodik Bakim' konusunda bahsi gegen ko-
sullar belirtmektedir.

Araciniz Nissan Yetkili Servisinde her bakima alin-
diginda, bakimin ispati olarak Servis Teknisyeni ta-
rihi, kilometre degerini, yetkili servis adini kagida
yazarak kaseleyecektir.



XFK TOWNSTAR- 1.3 BENZINLI MOTOR

Kisaltmalar: D = Degistiriniz K = Kontrol ediniz gerekiyorsa ayarlayiniz diizeltiniz ya da degistiriniz.

BAKIM iSLEMLERI

BAKIM ARALIGI

Bakim km bazinda gergeklestiriimelidir. Fakat yilda|km x 1.000
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20.000 km altinda kullanilan araglar igin bakim ay ba-

zinda gergeklestiriimelidir. Aylar
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Tahrik kayislari & kasnaklar

Motor Yag (Tavsiye edilen yadi kullaniniz)

Motor yag filtresi

Alternatdr kayisi ve kasnaklar

Antifriz sogutma suyu (Orijinal NISSAN antifriz)

Sogutma sistemi

Polen filtresi

Hava filtresi

Bujiler hangisi énce dolarsa (Her 80.000 km ya da 4 yil)

Yakit hatlari

Far yukseklik ayari

Fren ve debriyaj sistemleri (Seviye ve sizdirmazlik igin)

Fren hidroligi
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Direksiyon sivisi ve baglantilari

Direksiyon dislisi ve baglantisi, aks ve slispansiyon pargalari, tahrik
milleri ve egzoz sistemi

Fren balatalar ve diskler, park/ el freni, ABS / EBD sistem kontrolii

Debriyaj bosluk, kavrama ve islevi

On diizen ayar kontrolii, lastik rotasyonu, rot ve balans ayari

Boya korozyon

Consult ile genel kontrol
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XFK TOWNSTAR BENZINLI

TAVSIYE EDILEN SIVILAR VE YAGLAR
Asagida verilen kapasite degerleri yaklasik degerlerdir. Gergek miktarlarda kiiglk farkliliklar olabilir.

. Kapasite . . y
Tip Tanim (Metrik Olgiim) Tavsiye edilen Swvilar/Yaglar
Yag filtresi degi-
simli motor yagi 5.4 | 5W-30 C3
kapasitesi
Mot .
ofor yag! Yag filtresi degi-
simsiz motor yagi 501 5W-30 C3
kapasitesi
5 Sinifi GLACEOL RX type D
Motor sogutma sivisi :
Kapasite 7,2 |
— Fren hidroligi Nissan Brake Fluid DOT4 +
Fren hidroligi devresi kapasi- 11
tesi Class 6
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XFK TOWNSTAR-ELEKTRIKLI

Kisaltmalar: D = Degistiriniz K = Kontrol ediniz gerekiyorsa ayarlayiniz diizeltiniz ya da degistiriniz.

BAKIM iSLEMLERI

BAKIM ARALIGI

Bakim km bazinda gergeklestirilmelidir. Fakat yilda km x 1.000
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20.000 km altinda kullanilan araglar igin bakim ay

bazinda gergeklestiriimelidir. Aylar
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Fren hidroligi

Polen filtresi

Far ylikseklik ayar

Fren sistemi kontroli

Sarj baglanti noktasi

Sogutma sistemi kontrol

Consult ile genel kontrol

Fren balatalar, diskler ve diger fren bilesenleri

Park/ el freni kontrol

Direksiyon dislisi ve baglantisi, aks ve slispansiyon pargalari, tahrik
milleri

Sogutma sivisi
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XFK TOWNSTAR ELEKTRIKLI

TAVSIYE EDILEN SIVILAR VE YAGLAR
Asagida verilen kapasite degerleri yaklasik degerlerdir. Gergek miktarlarda kiiglk farkliliklar olabilir.

Tip

Tavsiye edilen Sivilar/Yaglar

Sogutma seviyesi

Tanim Kapasite
(Metrik Olgiim)
Kisa dingil mesafesi
Sicaklk 5,04 |
(Pil sogutmalr)
Uzun dingil mesafesi
Sicaklik 5171
(Pil sogutmalr)
Kisa dingil mesafesi
Asir soguk 5,26 |
(Pil sogutmalr)
Uzun dingil mesafesi
Asir soguk 5,391
(Pil sogutmalr)
Klima 3,15 |
REC ile standart i1sitma 3,01
Sogutma suyu hazne-
sinin maksimum seviye 0,76 |

kapasites

[himan iklimli tlkeler igin, orijinal motor so-
gutma sivisi “GLACEOL RX tip D-21°C”"
kullanin. “Asin soguk” Ulkeler igin, orijinal
olmayan bir motor sogutma sivisi kullanimi
nedeniyle motor sogutma sivisi devresin-
deki aliminyumun korozyonunu &nlemek
icin “GLACEOL RX G.F. -87°C" sogut-
ma sivisi veya ayni kalitede bir esdegeri
kullanin. Orijinal olmayan sogutma sivisi
kullanimi nedeniyle gerekli olan tim mo-
tor sogutma sistemi onarimlari, bu olaylar
garanti suresi icinde meydana gelse bile,
garanti kapsaminda olmayabilir. Sogutma
sivisi tlrleri ve miktarlan ile ilgili herhan-
gi bir bilgi icin bir NISSAN yetkili servise
basvurun. Dogru konsantrasyonu elde
etmek i¢in kullaniimayan sogutma sivisini
seyreltmek gerekirse, yalnizca deminerali-
ze veya damitiimis su kullanin. Tip D So-
gutma Swvisi (Konsantre) Tip D Sogutma
Swvisi (On kanisim -21°C)
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Genuine NISSAN MT-XZ

Rediiksiyon disli yagi 0,851 Gear Oil NFX 75W
Fren hidroligi 0,751 Nissan Brake Fluid DOT4+ Class 6
Kapasite (manuel kli- 0.7
3 S ma)kg (Ib) '
Sogutma sistemi Batarya sogutmasi HFO1234yf,
klima olmadan 1,05 Klima kompresér yagi: 0,26 |
Batarya Sogutmali 1,15
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PERIYODIK BAKIM KAYITLARI

Bu bakim kayitlar, Kullanici El Kitabi Periyodik Bakim Cetvelinde belirtilen islemlerin yapildigini géster-
mektedir.

Periyodik Bakim Servisleri Kullanici El Kitabi’'nda belirtilen zaman ya da km (mil)'lerde (hangisi 6nce ge-
lirse) yaptiriimasi gereklidir.

Bakimlarla ilgili tim evrak ve kayitlar aracin satiimasi halinde yeni ara¢ sahibine teslim edilmelidir.

35



BAKIM O Yag O Hafif O Agir
TiPi degisimi Bakim Bakim
KILOMETRE TARIH
O D emmir - (1] OO

giin ay yil

BAKIM O Yag O Hafif O Agir
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KILOMETRE TARIH
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YETKILi SERVIS KASE/IMZA
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GOVDE BAKIM VE ONARIMI
HAKKINDA

Nissan aracinizin orijinal pas 6nleyici 6zelliginin ko-
runmasinda en 6nemli etken, sizin araciniza goste-
receginiz 6zendir.

PASLANMANIN NEDENLERI

Paslanma, aracin boyasinin ve koruyucu tabakanin
bozulmasindan ya da zedelenmesinden kaynaklanir:

1. Tas veya gakil garpmasi yliziinden aracin boya-
sinin ve/veya koruyucu tabakasinin kalkmasi.

Aracin oyuk bélgelerinde ve dis yikamayla te-
mizlenmeyen boliimlerde kar, buz eritici mad-
delerin, toz ve kir gibi maddelerin birikmesi.

Yukaridaki kosullar uzun siire 6énlem alinip diizel-
tilmezse, blylk olasilikla paslanmaya yol agar.
Paslanma miktari aracin kullanildigi ve park edildi-
gi yerlerdeki nem, sicaklik ve yol kosullarina gére
degisir.

Uygun tasinmadidi takdirde glibre, tuz vb. kimyasal
maddeler paslanmaya sebep olabilir.
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ARACINIZIN PASLANMAYA KARSI KORUNMASI

Diizenli Yikama

Aracinizin dis yuzeyini korumanin ve paslanmayi
onlemenin en lyi yolu, dizenli ve sik sik yikayarak
temiz tutmaktir. Olumsuz kosullar altinda, hava ve
diger kosullar izin veriyorsa, aracinizi en az haftada
bir kez yikayiniz.

Aracinizi yalnizca ik veya soduk suyla yikayiniz.
Dogrudan glines alan bir yerde ykamaktan ve
glicli sabun veya deterjanlar kullanmaktan kagini-
niz. Temizlik maddeleri vakit gegirmeden bol suyla
durulanmali ve arag lizerinde kurumasina izin veril-
memelidir.

Yikandiktan sonra aracinizi tamamen kuruttugu-
nuzdan emin olunuz. Arag kapilarinin ve bagaj ka-
pisinin altindaki tahliye deliklerini ve havalandirma
deliklerini temiz tutunuz.

Govde panellerine pencerelerden su girmesini
onleyecek yalitim malzemelerinin dogru takilmis
olmasi ¢gok 6nemlidir. Tam olarak kurutamayacak-
saniz, soguk havalarda aracinizi ykkamayiniz. Kilit ve
pencere lastikleri donarak kolayca zarar gérebilir.



Aracinizin igerisinde bulunan paspaslari yikamayi-
niz. Islak paspaslar aracinizin alt déseme saglarinin
paslanmasina neden olacaktir.

Yabanci Maddelerin Birikimi

Kalsiyum klorat ve diger tuzlar, yol tuzlar, yoldan
gelen yag ve zift, aga¢ regineleri, kus pislikleri,
fabrika bacalarindan yagan kimyasal maddeler ve
diger yabanci maddeler, aracin cilasini bozabilir.
Aracinizi hemen yikamaniz bile bazen bu birikimleri
gidermez. Ek olarak temizlik maddeleri kullanmaniz
gerekebilir. Bu amagla uretilmis olan kimyasal te-
mizlik maddelerinin boyali yiizeylere zarar vermedi-
ginden emin olunuz.

Yiizeydeki hasarin saptanmasi

Aracinizin yizeyinde tas ve benzeri maddelerin
garpmasi ya da kaza sonucu olusan bir hasar olup
olmadigini kontrol etmek igin en uygun zaman, ara-
cinizi yikadiginiz zamandir. Bu hasarlar bulur bul-
maz onarmak, daha blylk zararlar ve biyik ona-
rim masraflarini énlemek igin iyi bir yoldur. Bulunan
hasari onartmak icin aracinizi bir Nissan Yetkili
Servisi'ne gotiriiniz.
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GOVDE YILLIK KONTROL RAPORU Her serviste kontrol edilmesi gerekir.
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NISSAN OTOMOTIV A.S.
GARANTI BELGESI

T.C. TICARET BAKANLIGI
TUKETICININ KORUNMASI VE PiYASA GOZETIMI GENEL MUDURLUGU

Bu belge, 6502 sayil Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve bu Kanuna bagli Garanti Belgesi
Yonetmeligi geregi hazirlanmistir.

MAMULUN:
CINSI - KAMYONET
MARKASI - NISSAN
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IMALATCI VE ITHALATCI FIRMANIN MALIN
(iTHALATCI FIRMA) Cinsi _
Unvani : NISSAN OTOMOTIV A.S. Markasi : NISSAN
Adresi : Barboros Mah. Begonya Sok. Modeli .
Nidakule Kuzey Atasehir No: 3 Bandrol ve Seri No
ic Kapi No: 116 Teslim Tarihi ve Yeri :
Atasehir / ISTANBUL Azami Tamir Suresi : 45 is glinu
Telefon : (0216) 559 84 00 Garanti Suresi : 2 yil veya 100.000 km
WEB : http://www.nissan.com.tr N (Hangisi 6nce gelirse)
MERSIS NO : 0631005619100013 Fatura Tarihi ve No
FIRMA YETKILISININ SATICI FIRMANIN
imzasi ve kasesi* : NISSAN OTOMOTIV A.S. Unvani :
Adresi
Tel-Telefaks
TARIH - IMZA - KASE

63




1-)

2-)

3-)

4-)

5-)

GARANTI SARTLARI

Garanti siiresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 yil ya da 100.000 km'dir (Hangisi énce
dolarsa).

Malin bittin pargalar dahil olmak lizere tamami Firmamizin garanti kapsamindadir.

Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullaniimasindan kaynaklanan arizalar garanti
kapsami digindadir.

Garanti Belgesi ile ilgili olarak gikabilecek sorunlar i¢in T.C. Ticaret Bakanlgi Tuketicinin Korun-
masi ve Piyasa Gozetimi Genel Mudurligi’'ne bagvurabilir.

Tiketiciler, sikayet ve itirazlarla ilgili bagvurularini Tiiketici Mahkemelerine ve Tuketici hakem He-
yetlerine yapabilirler.
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NISSAN KALITE GUVENCE SIiSTEMI

Nissan araciniz 2 yil ya da 100.000 km (hangisi 6nce gelirse) garanti kapsamindadir. Ayrica bu siirenin dol-
masindan sonra da araciniz Nissan Kalite Giivence Sistemi ile asagida belirtilen sartlarda gtivence altina
alinmaktadir.

Nissan Kalite Giivence Sistemi, aracinizda iscilik ya da malzeme hatasi sonucu tretimden kaynaklanabilecek
problemlerin onarimlarinin ticretsiz olarak yapilmasini kapsamaktadir.

Nissan Kalite Giivencesi, yeni ara¢ garantisinin baslangi¢ tarihinden itibaren 2 yil ya da 100.000 km (hangisi
once gelirse) dahil olmak tizere,

Townstar icin:

- Mekanik problemlerde 5 yil ya da 160.000 km. ye kadar (hangisi 6nce gelirse)
- Boya problemlerinde 5 yil,

Govde (Karoseri) paslanma sonucu delinme problemlerinde 12 yil

- Elektrikli glic aktarma sistemlerinde 5 yil ya da 160.000 km ye kadar

- Elektrikli ara¢ gekis bataryasi igin 8 yil ya da 160.000 km ye kadar gegerlidir.

Nissan Kalite Giivence Sistemi lretimden kaynaklanabilecek ve yukarida tanimlanan problemlerin tcretsiz
onarimlari ile sinirhdir.

Bu kitapgigin “Yeni ara¢ garanti sartlan”, Gévde (Karoseri) Garanti” ve “Boya Garantisi” bagliklar altinda yer
alan; “Garanti Kapsamina Girmeyenler” alt basliklarin da belirtilen ve problemin garanti disinda degerlendiriime-
sine yol agan tum sartlar ve durumlar ayni sekilde problemin Nissan Kalite Gilivence Sistemi disinda da deger-
lendirilmesine yol agar.
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(2)

3

DIGER SARTLAR

Malin ayiplh oldugunun anlasiimasi durumunda tiiketici;
a) Satilani geri vermeye hazir oldugunu bildirerek sdzlesmeden dénme,
b) Satilani alikoyup ayip oraninda satis bedelinden indirim isteme,

c) Asin bir masraf gerektirmedigi takdirde, biitiin masraflar saticiya ait olmak tizere satila-
nin Ucretsiz onarilmasini isteme,

¢) Imkan varsa, satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme, secimlik haklarindan
birini kullanabilir. Saticl, tiiketicinin tercih ettigi bu talebi yerine getirmekle yukumluddr.

Ucretsiz onarim veya malin ayipsiz misli ile degistiriimesi haklar iretici veya ithalatciya karsi
da kullanilabilir. Bu fikradaki haklarin yerine getirilmesi konusunda satici, Uretici ve ithalatci
miiteselsilen sorumludur. Uretici veya ithalatci, malin kendisi tarafindan piyasaya siirtilme-
sinden sonra ayibin dogdugunu ispat ettigi takdirde sorumlu tutulmaz.

Ucretsiz onarim veya malin ayipsiz misli ile degistirimesinin satici igin orantisiz giigliikle-
ri beraberinde getirecek olmasi halinde tiiketici, s6zlesmeden dénme veya ayip oraninda
bedelden indirim haklarindan birini kullanabilir. Orantisizligin tayininde malin ayipsiz degeri,
aylbin 6nemi ve diger secgimlik haklara bagvurmanin tiiketici agisindan sorun teskil edip et-
meyecegi gibi hususlar dikkate alinir.
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(4)

(5)

(6)

Ucretsiz onarim veya malin ayipsiz misli ile degistirilmesi haklarindan birinin segilmesi duru-
munda bu talebin saticiya, Ureticiye veya ithalatgiya ydneltiimesinden itibaren azami kirkbes
is glinl, konut ve tatil amagl tagsinmazlarda ise altmis is giinii iginde yerine getirilmesi zorun-
ludur. Ancak, bu Kanunun 58 inci maddesi uyarinca gikarilan yonetmelik eki listede yer alan
mallara iligkin, tlketicinin tcretsiz onarim talebi, yénetmelikte belirlenen azami tamir siresi
icinde yerine getirilir. Aksi halde tiiketici diger segimlik haklarini kullanmakta serbesttir.

Tiketicinin s6zlesmeden dénme veya ayip oraninda bedelden indirim hakkini segtigi du
rumlarda, 6demis oldugu bedelin timi veya bedelden yapilan indirim tutar derhal tiiketiciye
iade edilir.

Secimlik haklarin kullanilmasi nedeniyle ortaya gikan tiim masraflar, tiiketicinin sectigi hakki
yerine getiren tarafca karsilanir. Tuketici bu segimlik haklarindan biri ile birlikte 11/1/2011
tarihli ve 6098 sayili Turk Borglar Kanunu hiikiimleri uyarinca tazminat da talep edebilir.

67




URETICi FIRMA ADRESI
URETICI FIRMA  : Nissan Automotive Europe S.A.S.

ADRES : 8 Rue Jean Pierre Timbaud, 78180 Montigny-Le-Bretonneux, FRANSA
TELEFON : + 331726766000
WEB : https://www.nissan-global.com

68




Basim: Nisan 2025
Yayin No: GB25T-1T
Turkiye'de Basilimistir.





